ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

I. Uvodné ustanovenia

1. Pre potreby tychto Zasad sa rozumie:

o Prevadzkovatel’: AZ media s.r.o., J. Fucika 19, 941 01 Banov pri NZ,
ICO: 50 729 551

o Osobnymi udajmi meno a priezvisko, e-mailova adresa, telefonne
¢islo, fakturacna adresa, doruCovacia adresa, IP adresa, cookies.

2. Prevadzkovatel sluzieb na www.DobryVodic.sk ako spravca Osobnych tdajov tymto
informuje o sposobe a rozsahu spracovania Osobnych tidajov, vratane rozsahu prav
Utastnika (ako je tento definovany niZsie) suvisiacich so spracovanim jeho Osobnych
udajov.

3. Prevadzkovatel pri spracovani osobnych udajov postupuje v sulade s

nasledujucimi pravnymi predpismi:

o Zakon €. 18 /2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov

o Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej
len , Nariadenie (EU)")

Utastnik je fyzickou osobou, ktora nakupuje od Prevadzkovatela sluzby.

Prevadzkovatel je spolo¢nost’ AZ media s.r.o0., ktora prevadzkuje tato internetova

stranku za i€elom poskytovania sluzieb koncovému zakaznikovi. V suvislosti s vyssie

uvedenym dochéadza k spractvaniu Osobnych tdajov:

o vrozsahu v akom boli poskytnuté v stvislosti s objednavkou sluzieb
Prevadzkovatel’a, v suvislosti s registraciou a vytvorenim uzivatel'ského konta
Utastnika, resp. v rimci rokovani o uzavreti zmluvy s Prevadzkovatelom, ako
aj v stvislosti s uzatvorenou zmluvou,

o zaucelom / ucelmi uvedenymi nizsie v ¢l. IL.
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I1. Uéely a doby spracovania Osobnych tidajov
1. Prevadzkovatel spracovava Osobné udaje pre nasledujuce ucely:

a) Plnenie zmluvy, pripadne iného zavézku, a poskytovanie sluzieb:

1. Osobné tdaje budu spracované po dobu rokovani o uzavreti zmluvy medzi
Prevadzkovatel'om a Ucastnikom, a to za ucelom uzavretia zmluvy, ako aj pocas trvania
zmluvného vzt'ahu;

b) Dodrzanie pravneho zavizku (najma uétovného, danového a archivaéného, poskytnutie
su€innosti spravnym organom, policii, sidom, a pod.):

1. Danovy doklad bude uchovany 10 rokov od ukoncenia zmluvy: Za i¢elom plnenia
zékonnej povinnosti archivéacie ic¢tovnych dokladov na zéklade zdkona €. 431/2002 Z.z., o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov budi Osobné tdaje d’alej spracované a uchované po
dobu 10 rokov od roka nasledujuceho po roku, v ktorom doslo k uzatvoreniu zmluvy medzi
Prevadzkovatelom a Ugastnikom;

2. Plnenie povinnosti v suvislosti s uplatnenim prav z chybného plnenia, poskytnutia
sucinnosti spravnym organom, policii, sidu: Prevadzkovatel je opravneny spracovavat’



zékladné osobné, identifikacné a kontaktné udaje zédkaznika, udaje o sluzbe a udaje z
komunikacie medzi zdkaznikom po dobu 4 rokov.

) Opravnené zaujmy Prevadzkovatel'a, ochrana prav a pravom chranenych zdujmov
Prevadzkovatel’a:

1. U¢inna obhajoba v pripade sporu. Doba spracovania sa tu stanovuje na 4 roky od uplynutia
zéarucnej doby na poskytnutt sluzbu a predlzuje sa o dobu, po ktoru je spor vedeny;

2. Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je d’alej zasielanie obchodnych ozndmeni
(plosnych ponuk a individudlnych pontk), ak Prevadzkovatel’ ziskal podrobnosti

elektronického kontaktu v savislosti s predajom sluzby Uéastnikovi.

d) Marketingové a obchodné ponuky sluzieb Prevadzkovatel'a:

1. Plo$né zasielanie obchodnych ponuk produktov a sluzieb: zasielanie v§eobecnych
reklamnych ozndmeni bez zacielenia na konkrétnu skupinu adresatov. Doba spracovania
osobnych udajov je v tomto pripade 4 mesiace;

2. Cookies: kratke textové stibory generované webovym serverom a ukladané v pocitaci
prostrednictvom prehliadaca. Rozlisuju sa dva typy. V prvom rade st to cookies potrebné na
zabezpecenie fungovania a analyzu webu (uskuto¢nenie prenosu elektronickej komunikacie
prostrednictvom elektronickej komunikacnej siete, s pouzitim tychto cookies nemozno
vyslovit’ nestihlas). Dalej ide o cookies, ktoré hodnotia niektoré osobné aspekty vzt'ahujuce sa
ku konkrétnej fyzickej osobe. S pouzitim druhého typu cookies musi Ugastnik vyslovit
suhlas. Stihlas sa udel'ujem na obdobie 30 dni.

ITI. Ochrana osobnych udajov a informacie o spracovani

1. Pokial Ugastnik neposkytne svoje Osobné udaje, nie je mozné uzavriet zmluvu s
Prevadzkovatel'om a/alebo mu poskytnut’ sluzby z nej vyplyvajice. Osobné udaje st v
tejto suvislosti nevyhnutné pre poskytnutie konkrétnej sluzby Prevadzkovatela.

2. Po uplynuti lehot uvedenych v €lanku II. Prevadzkovatel’ Osobné udaje vymaze alebo
anonymizuje.

3. Ucastnik je povinny Prevadzkovatel'ovi poskytnat’ len pravdivé a presné Osobné
udaje. Za spravnost’, presnost’ a pravdivost’ poskytnutych Osobnych tdajov je
zodpovedny Ucastnik. Prevadzkovatel’ za spravnost’ poskytnutych udajov nenesie
zodpovednost’.

4. Prevadzkovatel vynalozi maximalne Usilie, aby nedoslo k neopravnenému
spracovaniu.

5. Prevadzkovatel je opravneny odovzdat’ osobné idaje Utastnika tretim osobam, a to za
nasledujicimi u¢elmi: dokoncenie objednavkového procesu, dorucenie tovaru,
zasielanie obchodnych oznameni, sluzby zdkaznickej podpory, vybavovanie
reklamacii, registracia nového zakaznika, poskytovanie technickej podpory.

6. Osobné udaje st a budl spracované v elektronickej podobe neautomatizovanym
spdsobom.



IV. Prava Utastnika stvisiace so spracovanim
1. Prava Ucastnika v stvislosti s ochranou osobnych udajov:
a) Pozadovat’ od Prevadzkovatel’a pristup k jeho Osobnym udajom;
b) Na opravu poskytnutych Osobnych udajov;
¢) Na vymazanie poskytnutych Osobnych udajov;
d) Na obmedzenie spracovania Osobnych udajov;
e) Podat’ staznost na Urade pre ochranu osobnych tdajov;
f) Pravo na prenos osobnych udajov na iného spravcu;
g) Pravo namietat’ proti spracovaniu osobnych tdajov;
h) Pravo na odvolanie sthlasu.

2. Utastnik moze svoje prava podla ods. 1 tohto ¢lanku uplatnit’ prostrednictvom Ziadosti na
e-mailovej adrese info@cdvodicak.sk.

3. Prava podl’a ods. 1 tohto ¢lanku pism. c¢) a d) nie je moZné uplatnit’ v rozsahu a na ucely
uvedené v ¢l. IT ods. 1 pism. a), b) a ¢).

4. V pripade, Ze by sa Ugastnik domnieval, Ze Prevadzkovatel’ vykonava spracovanie jeho
Osobnych udajov, ktoré je v rozpore s ochranou jeho sukromného a osobného Zivota alebo v
rozpore s prisluSnymi pravnymi predpismi, najmé ak stt Osobné tidaje nepresné s ohl'adom na
ucel ich spracovania, moze:

e poziadat’ Prevadzkovatela o vysvetlenie, a to e-mailom na adresu info@cdvodicak.sk

e namietat’ proti spracovaniu a pozadovat’ e-mailom zaslanym na adresu
info@cdvodicak.sk aby Prevadzkovatel’ zabezpecil odstranenie takto vzniknutého
stavu (napr. blokovanim, vykonanim opravy, doplnenim alebo likvidaciou Osobnych
tidajov). Prevadzkovatel’ o namietke bezodkladne rozhodne a informuje Ucastnika. Ak
nevyhovie Prevadzkovatel’ namietke, ma Ugastnik pravo obratit’ sa priamo na Urad na
ochranu osobnych udajov. Tymto ustanovenim nie je dotknuté opravnenie Ucastnika
obratit’ sa so svojim podnetom na Urad na ochranu osobnych udajov priamo.

5. Ak uplatni Ugastnik pravo podl'a tohto ¢lanku, je Prevadzkovatel’ povinny odpovedat’ do 30
dni od prijatia Ziadosti Prevadzkovatel'om.

6. Prijatie Ziadosti o uplatneni prava z ¢lanku IV., bodu 1 a) a f) je mozné iba prostrednictvom
datovej spravy alebo listom s uradne overenym podpisom na adresu sidla firmy. Sucast’ou
ziadosti je potrebné uviest’ e-mailovu adresu, na ktori bude potom zaslany overovaci e-mail
na potvrdenie totoznosti ziadatel’a.

7. Pokial’ Ugastnik uplatni niektoré z prav z ¢lanku IV. odsek 1, ma Prevadzkovatel’ pravo
ziadat’ preukazanie totoznosti Ucastnika. Ziadost’ o pristup k osobnym udajom tak musi byt



zaslana z e-mailovej adresy ziadatel'a. Ak bude ziadost’ podana inou formou, ¢i z inej e-
mailovej adresy, ma Prevadzkovatel’ pravo pozadovat’ dodatocné overenie formou odpovede
na overovaci e-mail. V pripade, ked Ziadatel’ nepreukaze svoju totoznost’ do 14 dni od
zaslania verifikacného e-mailu, nebude jeho Ziadost’ na uplatnenie prav z ¢lanku IV. odsek 1
prijata.

8. Prevadzkovatel je opravneny v pripade opakovanej a neopodstatnenej ziadosti o
poskytnutie fyzickej kopie spracuvanych Osobnych udajov Gctovat’ primerany poplatok za
administrativne néklady s tym spojené.

V. Kde, v akom rozsahu a na aké obdobie sa spracovavaju osobné udaje

1. Vyplnenim a odoslanim registracie AUTOSKOLY dochadza k odoslaniu osobnych
udajov v rozsahu beznych identifikaénych udajov autoskoly (udaje o sidle /
prevadzke), e-mailovej adresy, tel. kontaktu a faktura¢nych tdajov pre zabezpecenie
komunikacie, naplnenie kupnej zmluvy a pre zverejnenie zakladnych informacii o
Autoskole v zozname auto$kdl na adrese www.DobryVodic.sk. Pristup k tymto
osobnym udajom ma iba Prevadzkovatel. Tieto osobné idaje su spracovavané a
archivované pocas aktivneho vyuZzivania poskytovanych sluzieb Uéastnikom (osobné
udaje sa spracovavaju a archivuji na dobu neur¢it1). Vymazanie osobnych tudajov je
mozné na zaklade Ziadosti odoslanej na e-mailovl adresu info@cdvodicak.sk.

2. Vyplnenim a odoslanim registracie Studenta (registracia a vytvorenie uzivatel'ského
konta) dochadza k odoslaniu osobnych tidajov v rozsahu: meno, priezvisko, e-mailova
adresa za u¢elom vytvorenia uzivatel'ského konta Uastnika. Pristup k tymto osobnym
udajom ma iba Prevadzkovatel’. Tieto osobné udaje sa spracovavaju a archivuju pocas
obdobia, na ktoré sa uzivatel'ské konto vytvara — min. 7 mesiacov. Po ukonéeni
platnosti (funk&nosti) uZivatel'ského konta zanika Ugastnikovi moznost’ d’alej
vyuzivat' poskytované sluzby. O tejto skutoénosti je Ugastnik informovany e-mailom a
zaroveh dojde k vymazaniu osobnych udajov Uéastnika do 14 dni odo diia uplynutia
platnosti uzivatel'ského konta. Vymazanie osobnych udajov je mozné aj pred
uplynutim platnosti uzivatel'ského konta na zaklade Ziadosti odoslanej na e-mailovi
adresu info@cdvodicak.sk.

VI. Zavere¢né ustanovenia

1. Vsetky pravne vztahy vznikajice pri spracivani Osobnych tidajov sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, a to bez ohl'adu na to, odkial’ bol pristup k nim
realizovany. K rieSeniu pripadnych sporov vzniknutych v suvislosti s ochranou
stikromia medzi Ucastnikom a Prevadzkovatelom s prisluiné slovenské sady.

2. Dotknuta osoba mé pravo obratit’ sa na Urad na ochranu osobnych udajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk).

3. Tieto Zasady nadobudaju G¢innost’ dilom 1. jila 2025.



https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

